Flachen-/Kundenmanager Verkauf
(m/w/d) HAKA

? singen | (o Full-time employee | %’ Start: Mar 31,2026 | § Gehalt: -

Werde Teil der ZINSER-Familie

Du hast Freude an Mode, liebst den Kontakt mit Menschen und mochtest Deine Ideen in einem starken
Team mit klaren Werten einbringen?

Dann starte Deine Karriere bei ZINSER — mit abwechslungsreichen Aufgaben und echten Chancen zur
personlichen und beruflichen Weiterentwicklung. Wir schaffen Raum fiir Ideen, fordern individuelle
Karrieren und gehen gemeinsam neue Wege.

Als Familienunternehmen steht ZINSER seit iiber 145 Jahren fiir Modekompetenz und Qualitat, mit 9
Modehausern und 2 Qutlets in Baden-Wiirttemberg, iiber 300 Marken, modernen Flachenkonzepten,
exzellentem Kundenservice und einem Gespiir fiir Trends.

Deine Aufgaben



Verkauf & Kundenprozesse

o Du hast stets die Flachen- und Kundenprozesse im Fokus und stellst sicher, dass diese effizient
und kundenorientiert ablaufen.

« Du packst aktiv im Verkauf mit an und behéltst so immer den Uberblick tiber
das aktuelle Tagesgeschaft.

o Du libernimmst die Verantwortung fiir eine ansprechende Warenprasentation und die
konsequente Umsetzung der Visual Merchandising-Richtlinien.

o Du gehst aktiv mit Kundenbeschwerden und Reklamationen um und findest
immer losungsorientierte Ansatze.

Zusammenarbeit & Kommunikation

o Du bist Ansprechpartner fiir die Mitarbeiter in allen digitalen, unternehmensrelevanten
Prozessen und unterstiitzt die Umsetzung.

o Du berichtest regelmaBig an die Abteilungsleitung und tragst so zur strategischen
Weiterentwicklung bei.

o Du arbeitest eng mit verschiedenen Schnittstellen zusammen und foérderst
die Zusammenarbeit im gesamten Unternehmen.

Unterstiitzung der Ableitungsleitung

« In Abwesenheit der Abteilungsleitung unterstiitzt du bei
der Mitarbeitereinsatzplanung und gewahrleistetes eine enge Zusammenarbeit
bei personellen Themen.

» In Abwesenheit des Abteilungsleiters ibernimmst du die
regelmalRige Kommunikation (iber Aktionen, Events und Zahlen sowie Abteilungsbesprechungen.

Dein Profil

Du hast eine erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung im Handel, idealerweise im
Textilbereich oder eine vergleichbare Qualifikation bzw. einschlagige
Berufserfahrung in einer dienstleistungsorientierten Branche.

Dein souveranes und authentisches Auftreten zeichnet sich durch Klarheit aus und schafft so
Vertrauen bei deinem Team.

Du kommunizierst mit Empathie und Starke und bist in der Lage, Menschen zu inspirieren.

Du arbeitest selbststandig, strukturiert sowie ergebnisorientiert und behaltst dabei immer den
Uberblick.



Du hast ein gutes betriebswirtschaftliches Grundverstandnis und bist sicher im Umgang mit
digitalen Tools.

Mode begeistert dich und du hast ein Gespdir fiir aktuelle Trends und Styles.

Darauf kannst Du Dich freuen

& Fashion & Trends
» Saisonale Fashioncoachings zu aktuelle Modetrends

» Direkte Einblicke in die Fashion- und Lifestyle-Branche

% Team & Kultur
« Wertschatzende Zusammenarbeit in einem motivierten Team
» Offene Kommunikation und ein kollegiales Miteinander

« Gemeinsame Mitarbeiter-Events und Austausch im Team

t9 Vorteile & Extras

e 35 % Mitarbeiterrabatt auf unser Modesortiment

Rabatte fiir Freunde und Familie

Angebote Uber Corporate Benefits

Bike-Leasing fir Arbeit und Freizeit

¢ Perspektive & Zukunft
 Sicherer Arbeitsplatz in einem traditionsreichen Unternehmen
» Betriebliche Altersvorsorge

o Zusatzliche Absicherung im Krankheitsfall nach Betriebszugehérigkeit

Arbeitszeit & Balance

¢ Planbare Arbeitszeiten

o Bestmaogliche Berilicksichtigung personlicher Wiinsche

@ Weiterbildung & Entwicklung

« Individuelle Coachings und Trainings liber die ZINSER Akademie



o Fachliche und personliche Entwicklungsmaoglichkeiten

Es erwartet Dich ein freundliches und engagiertes Team, in dem Wertschatzung und Vertrauen im
Mittelpunkt stehen.

Klingt nach Deiner nachsten Aufgabe?

Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung:

Jetzt online bewerben (O Uber WhatsApp bewerben



https://modehaus-zinser.onlyfy.jobs/application/apply/jqke553hshmioseg2bfwssod6wn1e8p
https://of-modehaus-zinser.pitchyou.de/go/jqke553hshmioseg2bfwssod6wn1e8p

